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	A1. ការបើកឱសថមានវេជ្ជបញ្ជារបស់អ្នកនៅតាមឱសថស្ថានក្នុងបណ្តាញ
	A2. ការប្រើបណ្ណសម្គាល់សមាជិករបស់អ្នកនៅពេលដែលអ្នកបំពេញវេជ្ជបញ្ជា
	A3. អ្វីដែលត្រូវធ្វើប្រសិនបើអ្នកផ្លាស់ប្តូរឱសថស្ថានក្នុងបណ្តាញរបស់អ្នក
	A4. តើត្រូវធ្វើយ៉ាងណា ប្រសិនបើឱសថស្ថានដែលអ្នកប្រើប្រាស់ចាកចេញពីបណ្តាញ
	A5. ការប្រើឱសថស្ថានឯកទេស
	A6. ការប្រើប្រាស់សេវាឱសថស្ថានផ្ដល់សេវាផ្ញើឱសថតាមប្រៃសណីយ៍ដើម្បីទទួលបានឱសថរបស់អ្នក
	A7. ការទទួលបានការផ្គត់ផ្គង់ឱសថរយៈពេលវែង
	A8. ការប្រើឱសថស្ថានដែលមិនមាននៅក្នុងបណ្តាញគម្រោងរបស់យើង
	A9. ការទូទាត់សងប្រាក់អ្នកវិញសម្រាប់ថ្លៃឱសថមានវេជ្ជបញ្ជា

	B. បញ្ជីឱសថពីគម្រោងរបស់យើង
	B1. ឱសថនៅក្នុងបញ្ជីឱសថរបស់យើង
	B2. របៀបស្វែងរកឱសថនៅក្នុងបញ្ជីឱសថរបស់យើង
	B3. ឱសថមិនមាននៅក្នុងបញ្ជីឱសថរបស់យើង
	B4. កម្រិតថ្នាក់នៃចំណែកនៃថ្លៃចូលរួមការចំណាយរបស់បញ្ជីឱសថ

	C. ការកំណត់លើឱសថមួយចំនួន
	D. មូលហេតុដែលឱសថរបស់អ្នកមិនត្រូវបានធានារ៉ាប់រង
	D1. ការទទួលបានការផ្គត់ផ្គង់បណ្តោះអាសន្ន
	D2. ការស្នើសុំការផ្គត់ផ្គង់បណ្តោះអាសន្ន
	D3. ការស្នើសុំករណីលើកលែង

	E. ការផ្លាស់ប្តូរការធានារ៉ាប់រងលើឱសថរបស់អ្នក
	F. ការរ៉ាប់រងលើឱសថក្នុងករណីពិសេស
	F1. នៅក្នុងមន្ទីរពេទ្យ ឬមជ្ឈមណ្ឌលថែទាំជំនាញសម្រាប់ការស្នាក់នៅដែលគម្រោងរបស់យើងធានារ៉ាប់រង
	F2. នៅក្នុងមជ្ឈមណ្ឌលថែទាំរយៈពេលវែង
	F3. នៅក្នុងកម្មវិធីថែទាំអ្នកជំងឺដំណាក់កាលចុងក្រោយដែលមានការបញ្ជាក់ពី Medicare

	G. កម្មវិធីស្ដីពីសុវត្ថិភាពឱសថ និងការគ្រប់គ្រងឱសថ
	G1. កម្មវិធីដើម្បីជួយអ្នកក្នុងការប្រើប្រាស់ឱសថប្រកបដោយសុវត្ថិភាព
	G2. កម្មវិធីដើម្បីជួយអ្នកគ្រប់គ្រងឱសថ របស់អ្នក
	G3. កម្មវិធីគ្រប់គ្រងឱសថសម្រាប់ការប្រើប្រាស់ឱសថអូផ្យូអ៊ីតដោយសុវត្ថិភាព

	A. ការពន្យល់អំពីអត្ថប្រយោជន៍ (EOB)
	B. របៀបតាមដានថ្លៃចំណាយលើឱសថរបស់អ្នក
	C. ដំណាក់កាលនៃការបង់ថ្លៃឱសថសម្រាប់ឱសថ Medicare ផ្នែក D
	D. ដំណាក់កាលទី 1៖ ដំណាក់កាលធានារ៉ាប់រងដំបូង
	D1. ការជ្រើសរើសឱសថស្ថានរបស់អ្នក
	D2. ការទទួលបានការផ្គត់ផ្គង់ឱសថរយៈពេលវែង
	D3. អ្នកត្រូវតែបង់ប៉ុន្មាន
	D4. ចុងបញ្ចប់នៃដំណាក់កាលនៃការធានារ៉ាប់រងដំបូង

	E. ដំណាក់កាលទី 2៖ ដំណាក់កាលនៃការធានារ៉ាប់រងលើគ្រោះមហន្ដរាយ
	F. ថ្លៃចំណាយលើឱសថរបស់អ្នក ប្រសិនបើវេជ្ជបណ្ឌិតរបស់អ្នក ចេញវេជ្ជបញ្ជាឱ្យផ្គត់ផ្គង់តិចជាងរយៈពេលពេញមួយខែ
	G. ជំនួយក្នុងចំណែកនៃថ្លៃចូលរួមការចំណាយលើវេជ្ជបញ្ជាសម្រាប់បុគ្គលដែលមាន មេរោគអេដស៍ (HIV)/ជំងឺអេដស៍ (AIDS)
	G1. តើកម្មវិធីជំនួយឱសថរោគ AIDS (ADAP) ជាអ្វី?
	G2. ប្រសិនបើអ្នកមិនបានចុះឈ្មោះក្នុង ADAP ទេនោះ
	G3. ប្រសិនបើអ្នកបានចុះឈ្មោះក្នុង ADAP

	H. ការចាក់ថ្នាំវ៉ាក់សាំង
	H1. អ្វីដែលអ្នកត្រូវដឹងមុនពេលអ្នកចាក់ថ្នាំវ៉ាក់សាំង
	H2. អ្វីដែលអ្នកត្រូវបង់សម្រាបថ្នាំវ៉ាក់សាំងដែលបានធានារ៉ាប់រងពី Medicare ផ្នែក D

	A. ការស្នើសុំឱ្យយើងខ្ញុំបង់ថ្លៃសេវា ឬឱសថរបស់អ្នក
	B. ការផ្ញើមកយើងខ្ញុំនូវសំណើសម្រាប់ការបង់ប្រាក់
	C. សេចក្ដីសម្រេចលើការធានារ៉ាប់រង
	D.  បណ្តឹងឧទ្ធរណ៍
	A. សិទ្ធិរបស់អ្នកក្នុងការទទួលបានសេវា និងព័ត៌មានតាមរបៀបដែលបំពេញតាមតម្រូវការរបស់អ្នក
	B. ទំនួលខុសត្រូវរបស់យើងសម្រាប់លទ្ធភាពទទួលបានសេវា និងឱសថដែលមានការរ៉ាប់រងទាន់ពេលវេលារបស់អ្នក
	C. ទំនួលខុសត្រូវរបស់យើងក្នុងការការពារព័ត៌មានសុខភាពផ្ទាល់ខ្លួនរបស់អ្នក (PHI)
	C1. របៀបយើងការពារ PHI របស់អ្នក
	C2. សិទ្ធិរបស់អ្នកក្នុងការមើលកំណត់ត្រាវេជ្ជសាស្រ្តរបស់អ្នក

	D. ទំនួលខុសត្រូវរបស់យើងក្នុងការផ្តល់ព័ត៌មានដល់អ្នក
	E. ការខ្វះសមត្ថភាពរបស់អ្នកផ្តល់សេវាក្នុងបណ្តាញដើម្បីចេញវិក្កយបត្រអ្នកដោយផ្ទាល់
	F. សិទ្ធិរបស់អ្នកក្នុងការចាកចេញពីគម្រោងរបស់យើង
	G. សិទ្ធិរបស់អ្នកក្នុងសេចក្តីសម្រេចអំពីការថែទាំសុខភាពរបស់អ្នក។
	G1. អ្នកមានសិទ្ធិដើម្បីដឹងអំពីជម្រើសនៃការព្យាបាលរបស់អ្នក និងការធ្វើសេចក្តីសម្រេច
	G2. អ្នកមានសិទ្ធិនិយាយអំពីអ្វីដែលអ្នកចង់ឱ្យកើតមានឡើងប្រសិនបើអ្នកមិនអាច ការធ្វើសេចក្តីសម្រេចលើការថែទាំសុខភាពសម្រាប់ខ្លួនអ្នក
	G3. អ្វីដែលត្រូវធ្វើប្រសិនបើសេចក្ដីណែនាំរបស់អ្នកមិនបានគេធ្វើតាម

	H. សិទ្ធិរបស់អ្នកក្នុងការប្តឹងតវ៉ា និងស្នើសុំឱ្យយើងខ្ញុំពិចារណាឡើងវិញនូវសេចក្តីសម្រេចរបស់យើង
	H1. អ្វីដែលត្រូវធ្វើអំពីការប្រព្រឹត្តដាក់ដោយមិនយុត្តិធម៌ ឬដើម្បីទទួលបានព័ត៌មានបន្ថែមអំពីសិទ្ធិរបស់អ្នក។

	I. ទំនួលខុសត្រូវរបស់អ្នកក្នុងនាមជាសមាជិកគម្រោង
	A. អ្វីដែលត្រូវធ្វើប្រសិនបើអ្នកមានបញ្ហា ឬកង្វល់
	A1. អំពីពាក្យផ្លូវច្បាប់

	B. កន្លែងដែលត្រូវទទួលបានជំនួយ
	B1. សម្រាប់ព័ត៌មានបន្ថែម និងជំនួយ
	ជំនួយពីកម្មវិធី Medicare Medi-Cal Ombuds
	ជំនួយ និងព័ត៌មានពី Medicare
	ជំនួយ និងព័ត៌មានពី Medi-Cal
	ជំនួយពីក្រសួងថែទាំសុខភាពរបស់រដ្ឋ California
	ជំនួយពីក្រសួងថែទាំសុខភាពដែលគ្រប់គ្រងដោយរដ្ឋ California


	C. ការយល់ដឹងអំពីបណ្តឹងតវ៉ា និងបណ្តឹងឧទ្ធរណ៍របស់ Medicare និង Medi-Cal  នៅក្នុងគម្រោងរបស់យើង
	D. បញ្ហាជាមួយនឹងអត្ថប្រយោជន៍របស់អ្នក
	E. សេចក្ដីសម្រេចលើការធានារ៉ាប់រង និងបណ្ដឹងឧទ្ធរណ៍
	E1. សេចក្ដីសម្រេចលើការធានារ៉ាប់រង
	E2. បណ្ដឹងឧទ្ធរណ៍
	E3. ជួយក្នុងសេចក្តីសម្រេចលើការរ៉ាប់រង និងបណ្តឹងឧទ្ធរណ៍
	E4. តើផ្នែកណាមួយនៃជំពូកនេះនឹងជួយអ្នកបាន

	F. ការថែទាំផ្នែកវេជ្ជសាស្ត្រ
	F1. ការប្រើប្រាស់ផ្នែកនេះ
	F2. ការស្នើសុំសេចក្ដីសម្រេចលើការធានារ៉ាប់រង
	សេចក្តីសម្រេចលើការធានារ៉ាប់រងបែបស្តង់ដារ
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	O. ការរាយការណ៍អំពីការក្លែងបន្តំ ការខ្ជះខ្ជាយ និងការំលោភបំពាន
	សកម្មភាពនៃការរស់នៅប្រចាំថ្ងៃ (ADL)៖ អ្វីៗដែលមនុស្សធ្វើនៅថ្ងៃធម្មតា ដូចជាការបរិភាគ ការប្រើប្រាស់បង្គន់  ការស្លៀកពាក់ ការងូតទឹក ឬការដុសធ្មេញ។
	ចៅក្រមផ្នែកច្បាប់រដ្ឋបាល៖ ចៅក្រមដែលពិនិត្យឡើងវិញនូវបណ្តឹងឧទ្ធរណ៍កម្រិតទី 3។
	កម្មវិធីជំនួយឱសថរបស់ AIDS (ADAP)៖ កម្មវិធីមួយដែលជួយដល់បុគ្គលដែលមានសិទ្ធិដែលកំពុងរស់នៅជាមួយ HIV/AIDS មានលទ្ធភាពទទួលបានឱសថព្យាបាល HIV ដែលជួយឱ្យរស់នៅបានយូរ។
	មជ្ឈមណ្ឌលវះកាត់ដោយមិនបាច់សម្រាកក្នុងមន្ទីរពេទ្យ៖ ជាមន្ទីរដែលផ្ដល់ការវះកាត់អ្នកជំងឺមិនសម្រាកក្នុងមន្ទីរពេទ្យ ចំពោះអ្នកជំងឺដែលមិន​ត្រូវការថែទាំនៅមន្ទីរពេទ្យ និងដែលរំពឹងថាមិន ត្រូវការថែទាំច្រើនជាង 24 ម៉ោងទេ។
	បណ្តឹងឧទ្ធរណ៍៖ របៀបដែលអ្នកជំទាស់នឹងសកម្មភាពរបស់យើង ប្រសិនបើអ្នកគិតថាយើងបានធ្វើឱ្យមានកំហុស។ អ្នកអាចស្នើឲ្យ​យើងផ្លាស់ប្ដូរសេចក្តីសម្រេច ដោយបណ្ដឹងតវ៉ា។ ជំពូកទី 9 នៃ សៀវភៅណែនាំសមាជិក របស់អ្នកពន្យល់អំពី បណ្តឹងឧទ្ធរណ៍ រួមទាំងរបៀបដាក់បណ្តឹងឧទ្ធរណ៍។
	សុខភាព​ផ្លូវចិត្ត៖ ជាពាក្យដែលបានរាប់បញ្ចូលទាំងអស់សំដៅទៅបញ្ហាសុខភាពផ្លូវចិត្ដ និងសេវាព្យាបាលវិបត្តិនៃ ការប្រើសារធាតុញៀន។
	ឱសថមានម៉ាក៖ ជាឱសថមានវេជ្ជបញ្ជាដែលបានផលិត និងបានលក់ដោយក្រុមហ៊ុន ដែលបានផលិតឱសថ​ដើមដំបួង។  ឱសថឈ្មោះល្បី មានគ្រឿងផ្សំដូចគ្នានឹងកំណែឱសថម៉ាកធម្មតាដែរ។ ជាធម្មតា ឱសថទូទៅត្រូវបានផលិត និងបានលក់ដោយក្រុមហ៊ុនឱសថផ្សេងៗ។
	អ្នកសម្របសម្រួលការថែទាំ៖ ជាមនុស្សចម្បងម្នាក់ ដែលធ្វើការជាមួយនឹងអ្នក ជាមួយនឹងគម្រោងសុខភាព  និងជាមួយនឹង​អ្នកផ្ដល់​ការថែទាំរបស់អ្នក ដើម្បីធ្វើឱ្យប្រាកដ ថាអ្នកទទួលបានការថែទាំដែលអ្នកត្រូវការ។
	គម្រោងថែទាំ៖ សូមមើល “គម្រោងថែទាំជាលក្ខណៈបុគ្គល”។
	Care Plan Optional Services (សេវា CPO)៖ ជាសេវាបន្ថែមដែលជាជម្រើសនៅក្រោម គម្រោង​ថែទាំ ជាលក្ខណៈបុគ្គល (ICP) របស់អ្នក។ សេវាទាំងនេះមិនមានចេតនាដើម្បីជំនួសសេវា និងការជួយទ្រទ្រង់រយៈពេលយូរ ដែលអ្នកត្រូវបានអនុញ្ញាតឱ្យទទួលនៅក្រោម Medi-Cal ទេ។
	ក្រុមថែទាំសុខភាព៖ សូមមើល “ក្រុមថែទាំពហុជំនាញ”។
	ដំណាក់កាលការធានារ៉ាប់រងគ្រោះមហន្ដរាយ៖ ដំណាក់នៅក្នុងអត្ថប្រយោជន៍ឱសថ Medicare ផ្នែក D ដែលគម្រោងរបស់យើងបង់ថ្លៃចំណាយទាំងអស់លើឱសថរបស់អ្នករហូតដល់ដំណាច់ឆ្នាំ។ អ្នកចាប់ផ្តើមដំណាក់កាលនេះ នៅពេលដែលអ្នក (ឬភាគីដែលមានលក្ខណសម្បត្តិគ្រប់គ្រាន់ផ្សេងទៀតតាំងនាមឱ្យអ្នក) ...
	មជ្ឈមណ្ឌលសម្រាប់សេវា Medicare និង Medicaid (CMS)៖ ជាទីភ្នាក់ងាររបស់សហព័ន្ធទទួលបន្ទុកខាង Medicare។ ជំពូកទី 2 នៃ សៀវភៅណែនាំសមាជិក របស់អ្នកពន្យល់អំពីរបៀបទាក់ទងទៅ CMS។
	សេវាសម្រាប់មនុស្សពេញវ័យតាមសហគមន៍ (CBAS)៖ អ្នកជំងឺមិនសម្រាកក្នុងមន្ទីរពេទ្យ កម្មវិធីសេវាតាមមជ្ឈមណ្ឌលដែលផ្ដល់ការថែទាំដោយគិលានុបដ្ឋាយិកាជំនាញ សេវាសង្គមកិច្ច ការព្យាបាលដោយសកម្មភាពការងារ និងការព្យាបាលការនិយាយ ការថែទាំដោយខ្លួនឯង ការហ្វឹកហ្វឺន និងគាំទ្រគ្រួស...
	បណ្តឹងតវ៉ា៖ជាសេចក្ដីថ្លែងការណ៍ជាលាយលក្ខណ៍អក្សរដោយរៀបរាប់ថា អ្នកមានបញ្ហា ឬមានកង្វល់អំពីសេវា ឬការថែទាំដែលមានធានារ៉ាប់រងរបស់អ្នក។ នេះរួមបញ្ចូលការព្រួយបារម្ភណាមួយអំពីគុណភាពនៃសេវា គុណភាពនៃការថែទាំរបស់អ្នក អ្នកផ្ដល់សេវាក្នុងបណ្តាញរបស់យើង ឬឱសថស្ថានក្នុងបណ្តា...
	មន្ទីរស្ដារនីតិសម្បទាដ៏ទូលំទូលាយសម្រាប់អ្នកជំងឺមិនសម្រាកក្នុងមន្ទីរពេទ្យ (CORF)៖ ជាមន្ទីរដែលផ្ដល់សេវា​ស្ដារនីតិសម្បទាជាចម្បង បន្ទាប់ពីពេលមានជំងឺ គ្រោះថ្នាក់ ឬការវះកាត់សំខាន់ៗ។ វាផ្ដល់សេវាជាច្រើន រួមមាននូវ វិធីព្យាបាល​រូបកាយ សង្គមកិច្ច ឬសេវាខាងចិត្ដសាស...
	ការបង់ប្រាក់រួម៖ ជាចំនួនទឹកប្រាក់ថេរដែលអ្នកបង់ជាចំណែកនៃថ្លៃចូលរួមការចំណាយរបស់អ្នកនៅរាល់ពេលអ្នកទទួលបានសេវា ឬឱសថមanវេជ្ជបញ្ជាជាក់លាក់។  ឧទាហរណ៍ អ្នកអាចនឹងបង់ $2 ឬ $5 សម្រាប់សេវា ឬឱសថមានវេជ្ជបញ្ជា។
	ចំណែកនៃថ្លៃចូលរួមការចំណាយ៖ ចំនួនទឹកប្រាក់ដែលអ្នកត្រូវបង់ នៅពេលអ្នកទទួលបានសេវា ឬ ឱសថមានវេជ្ជបញ្ជាជាក់លាក់។ ចំណែកនៃថ្លៃចូលរួមការចំណាយរួមមានការបង់ប្រាក់រួម។
	កម្រិតនៃចំណែកនៃថ្លៃចូលរួមការចំណាយ៖ ជាក្រុមឱសថដែលមានការបង់ប្រាក់រួមដូចគ្នា។ រាល់ឱសថនៅក្នុង បញ្ជីឱសថដែលមានធានារ៉ាប់រង (ក៏ហៅថា បញ្ជីឱសថដែរ) គឺស្ថិតក្នុងកម្រិតថ្នាក់មួយក្នុងចំណោមកម្រិតថ្នាក់នៃចំណែក នៃថ្លៃចូលរួមការចំណាយទាំងប្រាំ ។​​​​​​ ជាទូទៅ កាលណាកម្រិតថ...
	សេចក្ដីសម្រេចលើការធានារ៉ាប់រង៖ សេចក្តីសម្រេចអំពីអត្ថប្រយោជន៍ដែលយើងធានារ៉ាបរង។ នេះរួមបញ្ចូលសេចក្តីសម្រេចអំពីឱសថ និងសេវាដែលមានធានារ៉ាប់រង ឬចំនួនទឹកប្រាក់ដែលយើងបង់សម្រាប់សេវាសុខភាពរបស់អ្នក។ ជំពូកទី 9 នៃសៀវភៅណែនាំសមាជិករបស់អ្នកពន្យលអំពីរបៀបស្នើសុំសេចក្តីស...
	ឱសថដែលមានធានារ៉ាប់រង៖ ពាក្យយើងប្រើមានន័យចំពោះឱសថមានវេជ្ជបញ្ជា និងឱសថគ្មានវេជ្ជបញ្ជា (OTC) ត្រូវបានធានារ៉ាប់រងពីគម្រោងរបស់យើង។
	សេវាដែលមានធានារ៉ាប់រង៖ ពាក្យទូទៅយើងប្រើមានន័យចំពោះការថែទាំសុខភាពទាំងអស់ សេវា និងការគាំទ្រ រយៈពេលវែង ការផ្គត់ផ្គង់ឱសថ ឱសថមានវេជ្ជបញ្ជា និងឱសថមិនតម្រូវឱ្យមានវេជ្ជបញ្ជា បរិក្ខារ និងសេវាផ្សេងៗទៀត ដែលគម្រោងរបស់យើងធានារ៉ាប់រង។
	ការបណ្តុះបណ្តាលសមត្ថភាពផ្នែកវប្បធម៌៖ ការបណ្តុះបណ្តាលដែលផ្តល់ការណែនាំបន្ថែមសម្រាប់ អ្នកផ្តល់សេវាថែទាំសុខភាពរបស់យើងដែលជួយពួកគេឱ្យយល់កាន់តែច្បាស់អំពីប្រវត្តិ គុណតម្លៃ និងជំនឿរបស់អ្នក ដើម្បីសម្រួលសេវាឱ្យបំពេញតាមតម្រូវការសង្គម វប្បធម៌ និងភាសារបស់អ្នក។
	ផ្នែកសេវាបម្រើអតិថិជន៖ ជាផ្នែកមួយនៅក្នុងគម្រោងរបស់យើង ទទួលខុសត្រូវសម្រាប់ការឆ្លើយសំណួររបស់អ្នកអំពីសមាជិកភាពរបស់អ្នក អត្ថប្រយោជន៍ បណ្តឹងសាទុក្ខ បណ្តឹងឧទ្ធរណ៍។ សូមមើល ជំពូកទី 2 នៃ  សៀវភៅណែនាំសមាជិក របស់អ្នកសម្រាប់ព័ត៌មានបន្ថែមអំពីផ្នែកសេវាបម្រើអតិថិជន។
	អត្រានៃការចែករំលែកថ្លៃចំណាយប្រចាំថ្ងៃ៖ ជាអត្រាដែលអាចអនុវត្ដ នៅពេលវេជ្ជបណ្ឌិតរបស់អ្នកចេញវេជ្ជបញ្ជាតិចជាងការផ្គត់ផ្គង់ឱសថជាក់លាក់រយៈពេលពេញមួយខែជូនអ្នក ហើយអ្នកហើយអ្នកត្រូវបានតម្រូវឱ្យបង់ប្រាក់រួម។ អត្រានៃចំណែកនៃថ្លៃចូលរួមការចំណាយប្រចាំថ្ងៃ គឺជាការបង់ប្រា...
	ការថែទាំក្នុងគ្រាអាសន្ន៖ ជាសេវាដែលរ៉ាប់រងដែលត្រូវបានផ្ដល់ឱ្យដោយអ្នកផ្ដល់ម្នាក់ដែលបានហ្វឹកហ្វឺន ដើម្បីផ្ដល់ សេវាជាអាសន្ន និងដែលត្រូវការដើម្បីព្យាបាលសុខភាព ឬឥរិយាបថសុខភាពជាអាសន្ន។
	មន្ទីរពេទ្យថែទាំអ្នកជំងឺដំណាក់កាលចុងក្រោយ៖ កម្មវិធីថែទាំ និងការគាំទ្រដើម្បីជួយមនុស្សដែលមានការព្យាករណ៍ ជំងឺដំណាក់កាលចុងក្រោយឱ្យរស់នៅប្រកបដោយផាសុកភាព។ ការព្យាករណ៍ជំងឺដំណាក់កាលចុងក្រោយមានន័យថា  បុគ្គលម្នាក់ត្រូវបានបញ្ជាក់ពីផ្នែកវេជ្ជសាស្ត្រថាជាជំងឺដំណាក់...
	ការចេញវិក្កយបត្រមិនត្រឹមត្រូវ/មិនសមរម្យ៖ ស្ថានភាពនៅពេលដែលអ្នកផ្តល់សេវា (ដូចជាវេជ្ជបណ្ឌិត ឬមន្ទីរពេទ្យ) ចេញវិក្កយបត្រឱ្យអ្នកលើសពីចំនួនទឹកប្រាក់នៃសេវាដែលមានចំណែកនៃថ្លៃចូលរួមការចំណាយរបស់យើង។ ទូរសព្ទទៅកាន់ផ្នែកសេវាបម្រើអតិថិជនប្រសិនបើអ្នកទទួលបានវិក្កយបត្រ...
	សេវាជួយទ្រទ្រង់តាមផ្ទះ (IHSS)៖ កម្មវិធី (IHSS) នឹងជួយបង់ប្រាក់ថ្លៃសេវាដែលបានផ្ដល់ជូនទៅអ្នក ដូច្នេះហើយអ្នកអាចនៅតែបន្តស្នាក់នៅក្នុងផ្ទះផ្ទាល់ខ្លួនរបស់អ្នកដោយសុវត្ថិភាព។ IHSS គឺចាត់ទុកថាជាការថែទាំមួយបែបផ្សេងនៃការថែទាំនៅក្រៅផ្ទះ ដូចជាមជ្ឈមណ្ឌលថែទាំ ឬមន្ទី...
	ការត្រួតពិនិត្យផ្នែកវេជ្ជសាស្រ្តឯករាជ្យ (IMR)៖ បើយើងបដិសេធសំណើរបស់អ្នកសម្រាប់សេវា ឬការព្យាបាលផ្នែកវេជ្ជសាស្រ្ត អ្នកអាចដាក់បណ្តឹងតវ៉ាបាន។ ប្រសិនបើអ្នកមិនយល់ស្របនឹងសេចក្តីសម្រេចរបស់យើង ហើយបញ្ហារបស់អ្នកគឺអំពីសេវា Medi-Cal រួមទាំងការផ្គត់ផ្គង់ និងឱសថរបស់ ...
	អង្គការត្រួតពិនិត្យឯករាជ្យ (IRO)៖ អង្គការឯករាជ្យដែលជួលដោយ Medicare ដែលពិនិត្យឡើងវិញនូវបណ្តឹងឧទ្ធរណ៍កម្រិតទី 2។ វាមិនពាក់ព័ន្ធនឹងយើងខ្ញុំទេ ហើយវាក៏មិនទាក់ទងនឹងទីភ្នាក់ងាររដ្ឋាភិបាលដែរ។ អង្គការនេះសម្រេចថាតើសេចក្តីសម្រេចដែលយើងបានធ្វើគឺត្រឹមត្រូវដែរឬអត់ ឬ...
	គម្រោង​ថែទាំជាលក្ខណៈបុគ្គល (ICP ឬ គម្រោង​ថែទាំ)៖ ជាគម្រោងមួយសម្រាប់សេវាអ្វីៗដែលអ្នកនឹងទទួល  និង​របៀប​អ្នកនឹងទទួលវា។ គម្រោងរបស់អ្នកអាចនឹងបញ្ចូលនូវសេវាសុខភាព សេវាសុខភាព​ផ្លូវចិត្ត និង សេវា និង ការជួយទ្រទ្រង់រយៈពេលវែង។
	ដំណាក់កាលនៃការធានារ៉ាប់រងលើកដំបូង៖ ដំណាក់កាលមុនពេលការចំណាយសរុបលើឱសថ Medicare  ផ្នែក D របស់អ្នកឈានដល់ $5,030។ នេះរួមបញ្ចូលទាំងចំនួនទឹកប្រាក់ដែលអ្នកបានបង់ អ្វីដែលគម្រោងរបស់យើងបាន បង់តាំងនាមឱ្យអ្នក និងប្រាក់ឧបត្ថម្ភដល់អ្នកដែលមានប្រាក់ចំណូលទាប។ អ្នកចាប់ផ្...
	អ្នកជំងឺសម្រាកក្នុងមន្ទីរពេទ្យ៖ ពាក្យបានប្រើនៅពេលអ្នកត្រូវបានអនុញ្ញាតឱ្យចូលសម្រាកក្នុងមន្ទីរពេទ្យដោយផ្លូវការសម្រាប់សេវាវេជ្ជសាស្រ្តមានជំនាញ។ បើអ្នកមិនបានអនុញ្ញាតតាមសមគួរទេ អ្នកនឹងនៅតែអាចបានចាត់ទុកជាអ្នកជំងឺ ឥតដេកពេទ្យ ជាជាងអ្នកជំងឺដេកពេទ្យ សូម្បីតែបើអ...
	ក្រុមថែទាំសុខភាពអន្តរជំនាញ (ICT ឬ ក្រុមថែទាំសុខភាព)៖ ជាក្រុមថែទាំសុខភាព អាចនឹងរួមបញ្ចូលវេជ្ជបណ្ឌិត គិលានុបដ្ឋាយិកា អ្នកប្រឹក្សា ឬអ្នកវិជ្ជាជីវៈផ្នែកសុខភាពផ្សេងទៀត ដែលនៅទីនោះដើម្បីជួយអ្នកឱ្យទទួលបានការថែទាំដែលអ្នកត្រូវការ។ ក្រុមថែទាំសុខភាពរបស់អ្នក ក៏នឹង...
	បញ្ជីឱសថដែលមានធានារ៉ាប់រង (បញ្ជីឱសថ)៖ បញ្ជីឱសថមានវេជ្ជបញ្ជា និងឱសថមិនតម្រូវឱ្យមានវេជ្ជបញ្ជា (OTC) ដែលយើងធានារ៉ាប់រង។ យើងជ្រើសរើសឱសថដែលមាននៅក្នុងបញ្ជីនេះ ដោយមានជំនួយពីវេជ្ជបណ្ឌិត  និងឱសថការី។ បញ្ជីឱសថ​ប្រាប់អ្នកឲ្យដឹង បើមានវិន័យអ្វីដែលអ្នកត្រូវធ្វើតាម ...
	សេវា និងការជួយទ្រទ្រង់រយៈពេលវែង (LTSS)៖ សេវា និងការគាំទ្ររយៈពេលវែងគឺជាសេវាដែលជួយកែលម្អស្ថានភាពវេជ្ជសាស្រ្តរយៈពេលវែង។ ភាគច្រើននៃសេវាទាំងនេះ ជួយអ្នកឱ្យស្នាក់នៅក្នុងផ្ទះរបស់អ្នក ដូច្នេះអ្នកមិនចាំបាច់ទៅនៅមន្ទីរថែទាំ ឬមន្ទីរពេទ្យទេ។ LTSS ដែលធានារ៉ាប់រងដោយគ...
	ប្រាក់ឧបត្ថម្ភដល់អ្នកមានប្រាក់ចំណូលទាប (LIS)៖ សូមមើល “ជំនួយបន្ថែម” (Extra Help)
	កម្មវិធីឱសថស្ថានសេវាតាមប្រៃសណីយ៍៖ គម្រោងមួយចំនួនអាចផ្តល់ជូននូវកម្មវិធីឱសថស្ថានសេវាតាមប្រៃសណីយ៍ដែលអនុញ្ញាតឱ្យអ្នកទទួលបានការផ្គត់ផ្គង់ឱសថមានវេជ្ជបញ្ជារបស់អ្នកដែលត្រូវបានធានារ៉ាប់រងរហូតដល់ 3 ខែដែលផ្ញើដោយផ្ទាល់ទៅផ្ទះរបស់អ្នក។ នេះអាចជាវិធីងាយស្រួល និងមានប្...
	Medi-Cal៖ នេះគឺជាឈ្មោះនៃកម្មវិធី Medicaid របស់រដ្ឋ California។ Medi-Cal គឺត្រូវបានគ្រប់គ្រងដោយរដ្ឋ និងបានបង់ប្រាក់ដោយរដ្ឋ និងរដ្ឋាភិបាលសហព័ន្ធ។
	គម្រោង Medi-Cal៖ ជាគម្រោងដែលធានារ៉ាប់រងតែអត្ថប្រយោជន៍ Medi-Cal ដូចជាសេវា និងការគាំទ្ររយៈពេលវែង បរិក្ខារពេទ្យ និងមធ្យោបាយធ្វើដំណើរ។ អត្ថប្រយោជន៍ Medicare គឺដោយឡែកពីគ្នា។
	Medicaid (ឬជំនួយផ្នែកវេជ្ជសាស្ត្រ)៖ កម្មវិធីត្រូវដំណើរការដោយរដ្ឋាភិបាលសហព័ន្ធ និងរដ្ឋដែលជួយមនុស្សដោយមានប្រាក់ចំណូល និងធនធានមានកម្រិតឱ្យបង់ប្រាក់សម្រាប់សេវា និងការគាំទ្ររយៈពេលវែង ហើយថ្លៃចំណាយវេជ្ជសាស្រ្ត។ Medi-Cal គឺជាកម្មវិធី Medicaid សម្រាប់រដ្ឋ Cali...
	ភាពចាំបាច់ផ្នែកវេជ្ជសាស្រ្ត៖ នេះពិពណ៌នាអំពីសេវា ការផ្គត់ផ្គង់ ឬឱសថដែលអ្នកត្រូវការដើម្បីបង្ការ ការធ្វើរោគវិនិច្ឆ័យ ឬព្យាបាលតាមស្ថានវេជ្ជសាស្រ្ត ឬដើម្បីរក្សាស្ថានភាពនៃសុខភាពបច្ចុប្បន្នរបស់អ្នក។ ផ្នែកនេះរួមមានការថែទាំសុខភាពដែលជួយឱ្យអ្នកមិនចាំបាច់ទៅសម្រាក...
	Medicare៖ គឺជាកម្មវិធីធានារ៉ាប់រងសុខភាព នៃសហព័ន្ធសម្រាប់មនុស្សមានអាយុចាប់ពី 65 ឆ្នាំឡើងទៅ សម្រាប់នុស្ស​​មានអាយុក្រោម 65 ឆ្នាំខ្លះដែលមានពិការភាព និងសម្រាប់មនុស្សដែលមានជំងឺតម្រងនោមដំណាក់ចុងក្រោយ (ជាទូទៅ អ្នកទាំងនោះដែល មានជំងឺខ្សោយតម្រងនោមជាអចិន្រ្ដៃយ៍ ដ...
	Medicare Advantage៖ កម្មវិធី Medicare ដែលត្រូវបានគេស្គាល់ផងដែរថាជា “Medicare ផ្នែក C” ឬ “MA” ដែលផ្តល់ជូនគម្រោង MA តាមរយៈក្រុមហ៊ុនឯកជន។ Medicare បង់ប្រាក់ឱ្យក្រុមហ៊ុនទាំងនេះដើម្បីធានារ៉ាប់រងអត្ថប្រយោជន៍ Medicare របស់អ្នក។
	ក្រុមប្រឹក្សាបណ្តឹងឧទ្ធរណ៍ Medicare (ក្រុមប្រឹក្សា)៖ ក្រុមប្រឹក្សាមួយដែលពិនិត្យឡើងវិញនូវបណ្តឹងឧទ្ធរណ៍កម្រិត 4។ ក្រុមប្រឹក្សាគឺជាផ្នែកមួយរបស់រដ្ឋាភិបាលសហព័ន្ធ។
	សេវាដែលមានធានារ៉ាប់រងពី Medicare៖ ជាសេវាដែលមានធានារ៉ាប់រងដោយ Medicare ផ្នែក A និង ផ្នែក B។ គម្រោងសុខភាព Medicare ទាំងអស់ រួមទាំងគម្រោងរបស់យើងត្រូវតែធានារ៉ាប់រងនូវសេវាទាំងអស់ដែលមានធានារ៉ាប់រងពី Medicare ផ្នែក A និង Medicare ផ្នែក B។
	កម្មវិធីបង្ការជំងឺទឹកនោមផ្អែមរបស់ Medicare (MDPP)៖ កម្មវិធីផ្លាស់ប្តូរអាកប្បកិរិយាសុខភាពដែលមានរចនា សម្ព័ន្ធដែលផ្តល់ការបណ្តុះបណ្តាលក្នុងការផ្លាស់ប្តូររបបអាហាររយៈពេលវែង បង្កើនសកម្មភាពរាងកាយ និងយុទ្ធសាស្ត្រសម្រាប់ការយកឈ្នះលើបញ្ហាប្រឈមដើម្បីរក្សាការសម្រកទ...
	អ្នកចុះឈ្មោះរបស់ Medicare-Medi-Cal៖ ជាបុគ្គលដែលមានលក្ខណសម្បត្តិគ្រប់គ្រាន់ក្នុងការទទួលការធានារ៉ាប់រងពី Medicare និង Medi-Cal។ អ្នកចុះឈ្មោះ Medicare-Medicaid ក៏ត្រូវបានគេហៅថា “បុគ្គលដែលមាន សិទ្ធិទទួលបានស្ទួន” ផងដែរ។
	Medicare ផ្នែក A៖ កម្មវិធី Medicare ដែលធានារ៉ាប់រងលើមន្ទីរពេទ្យដែលចាំបាច់ដោយផ្នែកវេជ្ជសាស្ត្រដ៏ច្រើន  មន្ទីរថែទាំសុខភាពជំនាញ ការថែទាំសុខភាពតាមផ្ទះ និងការថែទាំអ្នកជំងឺដំណាក់កាលចុងក្រោយ។
	Medicare ផ្នែក B៖ ជាកម្មវិធី Medicare ដែលធានារ៉ាប់រងលើសេវានានា (ដូចជា ការធ្វើតេស្តក្នុងមន្ទីរពិសោធន៍ ការវះកាត់ ការជួបពិនិត្យជាមួយនឹងវេជ្ជបណ្ឌិត) និងសម្ភារផ្គត់ផ្គង់ (ដូចជា រទេះរុញ និងឧបករណ៍ជំនួយការដើរ) ដែលជាសម្ភារចាំបាច់ផ្នែកវេជ្ជសាស្រ្តក្នុងការព្យាបា...
	Medicare ផ្នែក C៖ កម្មវិធី Medicare ដែលត្រូវបានគេស្គាល់ផងដែរថាជា “Medicare Advantage” ឬ “MA” ដែលអនុញ្ញាតឱ្យក្រុមហ៊ុនធានារ៉ាប់រងសុខភាពឯកជនផ្តល់អត្ថប្រយោជន៍ Medicare តាមរយៈគម្រោង MA។
	Medicare ផ្នែក D​៖ កម្មវិធីអំពីអត្ថប្រយោជន៍លើឱសថមានវេជ្ជបញ្ជារបស់ Medicare។ យើងហៅកម្មវិធីនេះ ដោយខ្លីថា “ផ្នែក D”។ Medicare ផ្នែក D ធានារ៉ាប់រងលើឱសថមានវេជ្ជបញ្ជាសម្រាប់អ្នកជំងឺមិនសម្រាកក្នុងមន្ទីរពេទ្យ  ការចាក់វ៉ាក់សាំង និងការផ្គត់ផ្គង់មួយចំនួនដែលមិនមា...
	ឱសថ Medicare ផ្នែក D៖ ឱសថដែលមានធានារ៉ាប់រងក្រោម Medicare ផ្នែក D។ សភាមិនរាប់បញ្ចូលប្រភេទ ឱសថមួយចំនួនដោយជាក់លាក់ពីការធានារ៉ាប់រងក្រោម Medicare ផ្នែក D។ Medicaid អាចធានារ៉ាប់រងលើឱសថ ទាំងនេះមួយចំនួនដែរ។
	ការគ្រប់គ្រងការព្យាបាលដោយឱសថ (MTM)៖ ក្រុមសេវាផ្សេងៗគ្នា ឬក្រុមសេវាដែលផ្តល់ដោយអ្នកផ្តល់សេវាថែទាំសុខភាព រួមទាំងឱសថការី ដើម្បីធានាបាននូវលទ្ធផលព្យាបាលដ៏ល្អបំផុតសម្រាប់អ្នកជំងឺ។ សូមមើល ជំពូកទី 5 នៃ  សៀវភៅណែនាំសមាជិក របស់អ្នកសម្រាប់ព័ត៌មានបន្ថែម។
	សមាជិក (សមាជិកនៃគម្រោងរបស់យើង ឬ សមាជិកគម្រោង)៖ ជាមនុស្សដែលមាន Medicare និង Medi-Cal ដែលមានលក្ខណសម្បត្តិគ្រប់គ្រាន់ក្នុងការទទួលបានសេវាដែលមានធានារ៉ាប់រង អ្នកដែលបានចុះឈ្មោះ ក្នុងគម្រោងរបស់យើង ហើយការចុះឈ្មោះរបស់ពួកគេត្រូវ​បាន​បញ្ជាក់​ដោយមជ្ឈមណ្ឌលសម្រាប់សេ...
	សៀវភៅណែនាំសមាជិកនិងការបង្ហាញព័ត៌មាន៖ ឯកសារនេះ អមមកជាមួយនឹងទម្រង់បែបបទចុះឈ្មោះរបស់អ្នក  និងឯកសារភ្ជាប់ផ្សេងៗទៀត ឧបសម្ពួ័ន្ធដែលពន្យល់អំពីការធានារ៉ាប់រងរបស់អ្នក អ្វីៗដែលយើងត្រូវតែធ្វើ សិទ្ធិរបស់អ្នក  និងអ្វីៗដែលអ្នកត្រូវតែធ្វើក្នុងនាមជាសមាជិកនៃគម្រោងរបស់...
	ឱសថស្ថានក្នុងបណ្តាញ៖ ជាឱសថស្ថាន (ហាងលក់ឱសថ) ដែលបានព្រមព្រៀងបើកឱសថមានវេជ្ជបញ្ជាសម្រាប់សមាជិកនៃគម្រោងរបស់យើង។ យើងហៅវាថា  “ឱសថស្ថានក្នុងបណ្ដាញ” ពីព្រោះវាបានព្រមព្រៀងធ្វើការជាមួយនឹងគម្រោងរបស់យើង។ ក្នុងករណីភាគច្រើន យើងធានារ៉ាប់រងលើវេជ្ជបញ្ជារបស់អ្នកតែនៅពេល...
	អ្នកផ្ដល់សេក្នុងបណ្តាញ៖ “អ្នកផ្ដល់សេវា” គឺជាពាក្យទូទៅ ដែលយើងប្រើសម្រាប់វេជ្ជបណ្ឌិត គិលានុបដ្ឋាយិកា និងមនុស្សផ្សេងៗទៀត ដែលផ្ដល់ឲ្យអ្នកនូវសេវា និងការថែទាំ។ ពាក្យនេះក៏រួមមាន​មន្ទីរ​ពេទ្យ ភ្នាក់ងារសុខភាពនៅផ្ទះ គ្លីនិក  និងកន្លែង​ផ្សេងទៀតដែលផ្តល់នូវ សេវាថែ...
	មជ្ឈមណ្ឌល ឬមន្ទីរថែទាំ៖ ជាកន្លែងដែលផ្តល់ការថែទាំដល់មនុស្សដែលមិនអាចទទួលបានការថែទាំនៅផ្ទះ ប៉ុន្តែមិនចាំបាច់នៅក្នុងមន្ទីរពេទ្យទេ។
	មន្ត្រីបណ្តឹងសាធារណ៖ ការិយាល័យនៅក្នុងរដ្ឋរបស់អ្នកដែលធ្វើការក្នុងនាមជាអ្នកគាំទ្រយោបល់តាំងនាមឱ្យអ្នក។ ពួកគេអាចឆ្លើយសំណួរ ប្រសិនបើអ្នកមានបញ្ហា ឬពាក្យបណ្តឹងតវ៉ា ហើយអាចជួយអ្នកឱ្យយល់ពីអ្វីដែលត្រូវធ្វើ។ សេវារបស់ មន្រ្តីបណ្តឹងសាធារណៈគីឥតគិតថ្លៃ។ អ្នកអាចស្វែងរ...
	សេចក្តីសម្រេចពីអង្គរការ៖ គម្រោងរបស់យើងធ្វើសេចក្តីសម្រេចដល់អង្គការនៅពេលដែលយើង ឬអ្នកផ្តល់សេវារបស់យើងសម្រេចចិត្តថា តើសេវាត្រូវបានធានារ៉ាប់រងដែរឬអត់ ឬថាតើអ្នកបង់ថ្លៃប៉ុន្មានសម្រាប់សេវាដែលបានធានារ៉ាប់រង។ សេចក្តីសម្រេចរបស់អង្គការគឺហៅថា “សេចក្តីសម្រេចលើការធា...
	Original Medicare (Medicare ចាស់ ឬសេវាឥតគិតថ្លៃរបស់ Medicare)៖ រដ្ឋាភិបាលផ្តល់ជូន Original Medicare។ នៅក្រោម Original Medicare សេវាគឺត្រូវបានធានារ៉ាប់រងដោយការបង់ប្រាក់ជូនវេជ្ជបណ្ឌិត  មន្ទីរពេទ្យ និងអ្នកផ្ដល់ការថែទាំសុខភាពផ្សេងទៀតតាមចំនួនដែលសភាបានសម្រេច។
	ឱសថស្ថាននៅក្រៅបណ្ដាញ៖ ជាឱសថស្ថានដែលមិនបានព្រមព្រៀងធ្វើការជាមួយនឹងគម្រោងរបស់យើងដើម្បី​សម្របសម្រួល ឬផ្ដល់ឱសថដែលមានធានារ៉ាប់រងសម្រាប់សមាជិកនៃគម្រោងរបស់យើង។ គម្រោងរបស់យើងមិនធានារ៉ាប់រងលើ ឱសថដ៏ច្រើនដែលអ្នកទទួលបានពីឱសថស្ថានក្រៅបណ្តាញទេ លុះត្រាតែមានការអនុវត្...
	អ្នកផ្តល់សេវាក្រៅបណ្តាញ ឬមន្ទីរក្រៅបណ្តាញ៖ ជាអ្នកផ្ដល់សេវា ឬមន្ទីរដែលមិនត្រូវបានជួល គ្រប់គ្រង់ ឬបាន​ប្រតិបត្ដិការដោយគម្រោងរបស់យើង ហើយក៏មិននៅក្រោមកិច្ចសន្យា ដើម្បីផ្ដល់សេវាដែលធានារ៉ាប់រងដល់សមាជិកនៃគម្រោងរបស់យើង។ ជំពូកទី 3 នៃ សៀវភៅណែនាំសមាជិក របស់អ្នកពន...
	ថ្លៃចំណាយចេញពីហោប៉ៅ៖ តម្រូវការនៃការចែករំលែកថ្លៃចំណាយសម្រាប់សមាជិកដើម្បីបង់ផ្នែកនៃថ្លៃសេវា ឬឱសថដែលពួកគេទទួលបានហើយក៏ហៅថា តម្រូវការនៃថ្លៃចំណាយ “ចេញពីហៅប៉ៅ”។ សូមមើលនិយមន័យសម្រាប់ “ចំណែកនៃថ្លៃចូលរួមការចំណាយ” ខាងលើ។
	ឱសថដែលមិនតម្រូវឱ្យមានវេជ្ជបញ្ជា (OTC)៖ ឱសថមិនតម្រូវឱ្យមានវេជ្ជបញ្ជាគឺជាឱសថ ឬថ្នាំដែលបុគ្គលម្នាក់អាចទិញបានដោយគ្មានវេជ្ជបញ្ជាពីអ្នកមានវិជ្ជាជីវៈថែទាំសុខភាព។
	ផ្នែក A៖ សូមមើល “Medicare ផ្នែក A”។
	ផ្នែក B៖ សូមមើល “Medicare ផ្នែក B”។
	ផ្នែក C៖ សូមមើល “Medicare ផ្នែក C”។
	ផ្នែក D៖ សូមមើល “Medicare ផ្នែក D”។
	ឱសថផ្នែក D៖ សូមមើល “ឱសថ Medicare ផ្នែក D”។
	ព័ត៌មានអំពីសុខភាពផ្ទាល់ខ្លួន (ហៅផងដែរថាព័ត៌មានអំពីសុខភាពដែលត្រូវបានការពារ) (PHI)៖ ព័ត៌មានអំពីអ្នក និងសុខភាពរបស់អ្នក ដូចជាឈ្មោះ អាសយដ្ឋាន លេខសន្តិសុខសង្គម ការទៅជួបគ្រូពេទ្យ និងប្រវត្តិវេជ្ជសាស្ត្រ។  សូមមើលសេចក្តីជូនដំណឹងអំពីការអនុវត្តឯកជនភាពរបស់យើងសម្រ...
	អ្នកផ្ដល់ការថែទាំជាបឋម (PCP)៖ វេជ្ជបណ្ឌិត ឬអ្នកផ្តល់សេវាផ្សេងទៀតដែលអ្នកប្រើដំបូងសម្រាប់បញ្ហាសុខភាពដ៏ ច្រើន។ គាត់ធ្វើឱ្យប្រាកដ ថាអ្នកទទួលការថែទាំដែលអ្នកត្រូវការ និងរក្សាឱ្យមានសុខភាពល្អ។
	ព័ត៌មានអំពីសុខភាពផ្ទាល់ខ្លួន (ហៅផងដែរថាព័ត៌មានអំពីសុខភាពដែលត្រូវបានការពារ) (PHI)៖ ព័ត៌មានអំពីអ្នក និងសុខភាពរបស់អ្នក ដូចជាឈ្មោះ អាសយដ្ឋាន លេខសន្តិសុខសង្គម ការទៅជួបគ្រូពេទ្យ និងប្រវត្តិវេជ្ជសាស្ត្រ។  សូមមើលសេចក្តីជូនដំណឹងអំពីការអនុវត្តឯកជនភាពរបស់យើងសម្រ...
	អ្នកផ្ដល់ការថែទាំជាបឋម (PCP)៖ វេជ្ជបណ្ឌិត ឬអ្នកផ្តល់សេវាផ្សេងទៀតដែលអ្នកប្រើដំបូងសម្រាប់បញ្ហាសុខភាពដ៏ ច្រើន។ គាត់ធ្វើឱ្យប្រាកដ ថាអ្នកទទួលការថែទាំដែលអ្នកត្រូវការ និងរក្សាឱ្យមានសុខភាពល្អ។
	ការអនុញ្ញាតជាមុន (PA)៖ ការយល់ព្រមដែលអ្នកត្រូវតែទទួលបានពីយើងខ្ញុំ មុនពេលអ្នកអាចទទួលបានសេវា  ឬឱសថជាក់លាក់ណាមួយ ឬប្រើអ្នកផ្តល់សេវាក្រៅបណ្តាញ។ គម្រោងរបស់យើងអាចមិនធានារ៉ាប់រងសេវា ឬឱសថ ប្រសិនបើអ្នកមិនទទួលបានការយល់ព្រមជាមុនទេ។
	 ឱសថដែលមានធានារ៉ាប់រងដែលត្រូវការ PA របស់គម្រោងរបស់យើងត្រូវបានសម្គាល់នៅក្នុង  បញ្ជីឱសថដែលមានធានារ៉ាប់រង។
	ការអនុញ្ញាតជាមុន (PA)៖ ការយល់ព្រមដែលអ្នកត្រូវតែទទួលបានពីយើងខ្ញុំ មុនពេលអ្នកអាចទទួលបានសេវា  ឬឱសថជាក់លាក់ណាមួយ ឬប្រើអ្នកផ្តល់សេវាក្រៅបណ្តាញ។ គម្រោងរបស់យើងអាចមិនធានារ៉ាប់រងសេវា ឬឱសថ ប្រសិនបើអ្នកមិនទទួលបានការយល់ព្រមជាមុនទេ។
	កម្មវិធីសម្រាប់ការថែទាំដែលរួមមានទាំងអស់ដល់មនុស្សចាស់ (PACE)៖ ជាកម្មវិធីដែលធានារ៉ាប់រងលើ អត្ថប្រយោជន៍ Medicare និង Medicaid ជាមួយគ្នាសម្រាប់មនុស្សមានអាយុ 55 ឆ្នាំឡើងទៅដែលត្រូវការថែទាំ កម្រិតខ្ពស់ដើម្បីរស់នៅក្នុងផ្ទះ។
	អវយវៈសិប្បនិម្មិត និងការតម្រង់ឆ្អឹងជើង៖ ឧបករណ៍វេជ្ជសាស្រ្តដែលបញ្ជាទិញដោយវេជ្ជបណ្ឌិតរបស់អ្នក  ឬអ្នកផ្តល់សេវាថែទាំសុខភាពផ្សេងទៀតដែលរួមមានជាអាទិ៍ ដៃ ខ្នង និងប្រដាប់ទប់ក អវយវៈសិប្បនិមិត្ត ភ្នែកសិប្បនិម្មិត  និងឧបករណ៍ដែលត្រូវការដើម្បីជំនួសផ្នែកខាងក្នុង ឬមុ...
	អង្គការកែលម្អគុណភាព (QIO)៖ ជា​ក្រុម​វេជ្ជបណ្ឌិត និងអ្នកជំនាញថែទាំសុខភាពផ្សេងទៀតដែលជួយកែលម្អគុណ ភាពនៃការថែទាំដល់មនុស្សដែល​មាន Medicare។ រដ្ឋាភិបាលសហព័ន្ធបង់ប្រាក់ឱ្យ QIO ដើម្បីពិនិត្យ និងកែលម្អ ការថែទាំដែលផ្តល់ដល់អ្នកជំងឺ។ សូមមើល ជំពូកទី 2 នៃ សៀវភៅណែនា...
	ការកំណត់មាបរិណ៖​ ជាដែនកំណត់ចំនួននៃឱសថដែលអ្នកអាចមាន។ យើងអាចកំណត់ចំនួនឱសថដែលយើងធានារ៉ាប់រងក្នុងមួយវេជ្ជបញ្ជា។
	ឧបករណ៍ផ្តល់ព័ត៌មានអត្ថប្រយោជន៍តាមពេលវេលាជាក់ស្តែង (Real Time Benefits Tool)៖  ផតថល ឬកម្មវិធីកុំព្យូទ័រដែលអ្នកចុះឈ្មោះអាចស្វែងរកឱសថដែលមានធានារ៉ាប់រងជាក់លាក់សម្រាប់អ្នកចុះឈ្មោះ និងព័ត៌មានអំពីអត្ថប្រយោជន៍ពេញលេញ ត្រឹមត្រូវ ទាន់ពេលវេលា សមស្របតាមគ្លីនិក។ នេ...
	ការបញ្ជូនព្យាបាលបន្ត៖ ការបញ្ជូនព្យាបាលបន្តគឺជាអ្នកផ្តល់សេវាថែទាំបឋមរបស់អ្នក (PCPs) ឬការយល់ព្រមរបស់យើងក្នុងការប្រើអ្នកផ្តល់សេវាផ្សេងទៀតក្រៅពី PCP របស់អ្នក។ ប្រសិនបើអ្នកមិនបានទទួលបានការយល់ព្រមជាមុនទេ យើងអាចមិនធានារ៉ាប់រងលើសេវានោះទេ។ អ្នកមិនត្រូវការការបញ...
	សេវាស្តារនីតិសម្បទា៖ ការព្យាបាលដែលអ្នកទទួលក្នុងការជួយអ្នកឱ្យជាសះស្បើយពីជំងឺ គ្រោះថ្នាក់ ឬការវះកាត់ធំៗ។ សូមមើលជំពូកទី 4 នៃ សៀវភៅណែនាំសមាជិករបស់អ្នកដើម្បីស្វែងយល់បន្ថែមអំពីសេវាស្តារនីតិសម្បទា។
	សេវាសម្ងាត់៖ សេវាទាក់ទងនឹងសុខភាពផ្លូវចិត្ត ឬអាកប្បកិរិយា សុខភាពផ្លូវភេទ និងសុខភាពបន្តពូជ ផែនការគ្រួសារ  ការឆ្លងមេរោគតាមការរួមភេទ (STIs), HIV/AIDS ការរំលោភបំពានផ្លូវភេទ និងការពន្លូតកូន វិបត្តិនៃការប្រើប្រាស់សារធាតុញៀន ការថែទាំសុខភាពទៅតាមយេនឌ័រ និងអំពើហ...
	តំបន់ផ្តល់សេវា៖ ជាតំបន់ភូមិសាស្រ្ដដែលគម្រោងសុខភាព ព្រមទទួលយកសមាជិកប្រសិនបើវាកំណត់សមាជិកភាពដោយផ្អែកលើកន្លែង​ដែលមនុស្សរស់នៅ។ សម្រាប់គម្រោងដែលកំណត់វេជ្ជបណ្ឌិត និងមន្ទីរពេទ្យណាមួយដែលអ្នកអាចនឹងប្រើ ជាទូទៅវាក៏ជាតំបន់ដែលអ្នកអាចទទួលសេវាជាប្រចាំ (មិនមែនក្នុងគ្...
	ចំណែកនៃថ្លៃចូលរួមការចំណាយ៖ ចំណែកនៃថ្លៃចំណាយលើការថែទាំសុខភាពរបស់អ្នកដែលអ្នកអាចនឹងត្រូវបង់រាល់ខែ មុននឹងអត្ថប្រយោជន៍របស់អ្នកមានប្រសិទ្ធភាព។ ចំនួនទឹកប្រាក់នៃចំណែកនៃថ្លៃចូលរួមការចំណាយរបស់អ្នក គឺមានភាព ខុសៗគ្នា ដោយអាស្រ័យទៅ​លើ​ប្រាក់ចំណូល និងធនធានរបស់អ្នក។
	មន្ទីរថែទាំជំនាញ (SNF)៖ ជាមន្ទីរថែទាំដែលមានបុគ្គលិក និងបរិក្ខារដើម្បីផ្ដល់ការថែទាំ​ជំនាញ ហើយនៅក្នុងករណី ភាគច្រើន ក៏ផ្តល់សេវាស្ដារនីតិសម្បទាជំនាញ និងសេវាផ្សេងទៀតដែលទាក់ទងនឹង​សុខភាព។
	ការថែទាំក្នុងមន្ទីរថែទាំជំនាញ (SNF)៖ ការថែទំាដោយគិលានុបដ្ឋាយិកា និងសេវាស្ដារនីតិសម្បទាជំនាញបានផ្ដល់ជា បន្ដ​ ប្រចាំថ្ងៃ នៅក្នុងមន្ទីរថែទាំជំនាញ។ ឧទាហរណ៍ការថែទាំនៃមន្ទីរវជ្ជកម្មមានជំនាញ រួមមាន​វិធីព្យាបាលរូវកាយ ឬការចាក់ថ្នាំតាមសរសៃ (IV) ដែលពេទ្យពេញក្របខ...
	អ្នកឯកទេស៖ ជាវេជ្ជបណ្ឌិតម្នាក់ ដែលផ្តល់ការថែទាំ​សុខភាពទៅតាមជំងឺជាក់លាក់ ឬផ្នែកនៃរាងកាយ។
	ឱសថស្ថានឯកទេស៖ សូមមើល ជំពូកទី 5 នៃ សៀវភៅណែនាំសមាជិករបស់អ្នក ដើម្បីស្វែងយល់បន្ថែមអំពី ឱសថស្ថានឯកទេស។
	សវនាការរដ្ឋ៖ ប្រសិនបើវេជ្ជបណ្ឌិតរបស់អ្នក ឬអ្នកផ្ដល់ផ្សេងទៀតស្នើសុំសេវា Medi-Cal ដែលយើងនឹងមិនយល់ព្រម ឬយើងនឹងមិនបន្ដបង់ប្រាក់សម្រាប់សេវា Medi-Cal ដែលអ្នកមានរួចមកហើយ អ្នកអាចស្នើសុំសវនាការរដ្ឋ។ ប្រសិនបើសវនាការរដ្ឋត្រូវបានសម្រេចចិត្តគាំទ្រអ្នក យើងត្រូវតែផ្...
	ការព្យាបាលជាជំហាន៖ ការធានារ៉ាប់រងដែលតម្រូវឱ្យអ្នកសាកល្បងប្រើឱសថមួយទៀតសិន មុននឹងយើងធានារ៉ាប់រង ឱសថដែលអ្នកកំពុងស្នើសុំ។
	កម្មវិធីប្រាក់ចំណូលសន្តិសុខបន្ថែម (SSI)៖ សន្តិសុខសង្គមជាអត្ថប្រយោជន៍ប្រចាំខែបង់ប្រាក់ដល់មនុស្សដែល មានប្រាក់ចំណូល និងធនធានមានកម្រិតដែលមានពិការភាព ពិការភ្នែក ឬមានអាយុ 65 ឆ្នាំឡើងទៅ។   អត្ថប្រយោជន៍ SSI គឺមិនដូច​គ្នានឹងអត្ថប្រយោជន៍សន្តិសុខសង្គមទេ។
	ការថែទាំដែលត្រូវការបន្ទាន់៖ ការថែទាំដែលអ្នកទទួលបានចំពោះជំងឺ ឬរបួសភ្លាមៗ ឬលក្ខណៈដែលមិនមែននៅក្នុង គ្រាអាសន្ន ប៉ុន្ដែត្រូវការ​ថែទាំជាប្រញាប់។ អ្នកអាចទទួលការថែទាំដែលត្រូវការជាបន្ទាន់ពីអ្នកផ្ដល់សេវាក្រៅបណ្ដាញ  នៅពេលមិនមានអ្នកផ្ដល់សេវាក្នុងបណ្តាញ ឬអ្នកមិនអា...
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